ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

www.pivovarprachatice.cz

Kdo jsme a pro¢ by vas tyto Zasady mély zajimat?

Co dokument upravuje? Délame vSe pro to, aby u nas byly vase osobni Udaje v bezpeci. Abychom
vas informovali o tom, jaké va$e osobni Udaje zpracovavame, jak s vasimi udaji pracujeme, anebo jak
dlouho je budeme uchovavat, pfipravili jsme pro vas tyto zasady zpracovani osobnich udaju (,Zasady").
Tyka se to vSech nasich zakaznik(, ale i navstévnik( Webu.

Spravce. Webové stranky www.pivovarprachatice.cz (,Web®) provozuje spolecnost Restaurace &
Penzion Pivovar Prachatice s.r.o., ICO: 073 97 623, se sidlem Horni 174, Prachatice |, 383 01
Prachatice, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich pod
sp. zn. C 27914 (,my"), ktera je spravcem vasich osobnich Udajd. Kromé toho provozujeme i Restauraci
& Penzion Pivovar Prachatice (,Penzion®).

Mate dotaz?

Mate-li jakykoli dotaz, napiSte nam e-mail na dlachkovic@pivovarprachatice.cz, nebo zavolejte na
+420 732 909 777. Jsme tu pro vas a radi vam s ¢imkoli pomizeme.

GDPR. Tyto Zasady jsou v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o
obecném nafizeni o ochrané osobnich udaju (vice se vam asi vybavi pod zkratkou GDPR).

Opravdu vase osobni udaje potifebujeme?

Rozsah zpracovani. Vase osobni Udaje se vzdy snazime zpracovavat v co nejmensim rozsahu. Nékdy
je ale jejich zpracovani nevyhnutelné, tfeba pokud se u nas chcete ubytovat, potfebujeme znat vase
osobni udaje, abychom vam mohli zarezervovat pokoj.

Automatizované zpracovani. M{izeme vas ale ujistit, Ze vase osobni udaje nebudeme zpracovavat s
vyuzitim automatizovaného individualniho zpracovani, které by mélo pro vas jako pro subjekt udaju
pravni u¢inky nebo se vas obdobnym zpuisobem vyznamné dotykalo.

Jak zpracovavame vase osobni udaje?

Va$e osobni Udaje zpracovavame rGzné podle toho, jaky spolu mame vztah. Zalezi na tom, zda si u
nas na Webu rezervujete anebo si jen prochazite Web bez toho, abychom mezi sebou méli jakykoliv
smluvni vztah:

A. Pokud vyuzivate Web pro rezervaci ubytovani v Penzionu nebo se v Penzionu ubytujete,
zpracovavame tyto vase osobni udaje:

o Kontaktni udaje. Ty vyuZivame, abychom vas mohli kontaktovat, pokud bude tfeba. Patfi mezi
né telefon a e-mailova adresa.

¢ Identifika¢ni udaje. Slouzi nam k tomu, abychom vas mohli identifikovat, tfeba pfi uzavieni
smlouvy mezi nami. Patfi mezi né vase jméno a pfijmeni, adresa, popfipadé dalsi udaje, které
zadate.

e Udaje zosobnich dokladii. Slouzi nam ktomu, abychom mohli vyfe$it administrativu
v souvislosti s ubytovanim vas v Penzionu. Patfi mezi né napf. islo osobniho dokladu, statni
ob&anstvi, udaje o vizu nebo povoleni k pobytu.

e Fakturaéni a bankovni uUdaje. Jedna se o udaje, které zpracovavame pfi identifikaci a
provadéni plateb. Jsou to Udaje objevujici se na fakturach, bankovni spojeni a informace o
pfijatych a odeslanych platbach.

¢ Informace z nasi komunikace. V tomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech, informace
uvedené v objednavkovych formulafich, obsah nasi komunikace a informace o smlouvach
uzavienych prostfednictvim Webu.

¢ Informace obsazené ve smlouvé. Jedna se o informace o tom, jaky pokoj jste si u nas
zarezervovali, jak dlouhy je vas pobyt u nas, ale i dalSi informace vztahujici se ke smlouveé apod.
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z pravnich predpisu
¢lanek 6 odst. 1 c)
GDPR
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Abychom vam mohli
zasilat newslettery

Po dobu 3 let od
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udaje zpracovavame
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Clanek 6 odst. 1 a)
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zpracovani
nemUzeme podradit
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Po dobu udéleni
souhlasu

Vas souhlas muzete
kdykoliv odvolat
tfeba e-mailem. |
kdyz souhlas
odvolate anebo
uplyne doba jeho
trvani, neznamena
to ale, ze musime
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zpracovani osobnich
udaja pred jeho
odvolanim.

Udaje, které jsou
uvedeny v souhlasu
se zpracovanim
osobnich udajl

Pokud si prochazite nas Web zpracovavame tyto vase osobni udaje:

Kontaktni udaje. Pokud se nas zeptate pomoci kontakiniho formulare, pfes e-mail nebo
telefonicky, vyuzivame kontaktni Udaje jako telefonni Cislo a e-mailovou adresu, abychom vas

mohli kontaktovat, pokud bude tfeba.

Identifikacni udaje. Slouzi nam ktomu, abychom vas mohli identifikovat,

odpovidame na dotaz. Patfi mezi né typicky jméno a pfijmeni a datum narozeni.

Informace z nasi komunikace. V tomto pfipadé jde hlavné o informace v e-mailech, informace

uvedené v kontaktnim formulafri, obsah nasi komunikace.

kdyz vam



A tyto udaje pak zpracovavame pro tyto ucely a po tuto dobu:

Jaky je pravni
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zpracovavame?

Jak dlouho je
budeme
zpracovavat?

Jaké konkrétni
udaje pro tento
ucel
zpracovavame?

PREDSMLUVNI
JEDNANI

abychom s vami
mohli dojednat
podminky smlouvy

C¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR

Abychom s vami
mohli odpovédét na
dotazy tykajici se
Penzionu a uzavfit
smlouvu.

1 rok po poslednim
kontaktu s vami,
ledaZe si u nas
zarezervujete
ubytovani nebo se u
nas ubytujete —

v tom pfipadé
budeme va$e udaje
zpracovavat i
nadale podle
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A

Kontaktni udaje
Identifikaéni Udaje
Informace z nasi
komunikace

OPRAVNENY
ZAJEM

je to v nasem
opravnéném zajmu

Cl. 6 odst. 1 pism. f)

Abychom vam mohli
zareagovat na vas
dotaz &i vzkaz
prostifednictvim
kontaktniho
formulare, e-mailu

Po dobu 1 roku od
naseho posledniho
kontaktu

Kontaktni udaje

Identifikaéni Udaje

GDPR nebo po telefonu

Provozovani kamerového systému. V Penzionu je provozovan Kamerovy systém. O zpracovani
osobnich udajl v souvislosti s provozem tohoto systému se muzete dozvédét na recepci Penzionu nebo
na Webu.

Komu vase osobni udaje predavame?

Predani udaji. Vase Udaje mizeme predavat i dalSim subjektlim, a to hlavné proto, abychom zajistili
nase efektivni fungovani. Nasi dodavatelé sluzeb se tak stavaji zpracovateli vasich osobnich udajl.
Jsou ale opravnéni zpracovavat vasSe osobni udaje jen vtom rozsahu, ve kterém si to s nimi
dohodneme. Vase osobni Udaje nepfedavame mimo EU. Pokud bychom se v budoucnu rozhodli je
mimo EU pfedavat, budeme tak cinit jen v souladu GDPR do zemi nebo subjektim, kde je zajisténa
adekvatni ochrana osobnich udajd, zejména do USA. V pfipadég, Ze jsou vase osobni Udaje predavany
do téchto tfetich zemi, dochazi k takovému pfedani vyhradné na zakladé standardnich smluvnich
doloZek, tj. vzorové smlouvy vydané Evropskou komisi a zaroveri budou pfedavany vyhradné do
spolecnosti, které se zaruc€uji, Ze v souladu s nafizenim Evropské komise poskytuji osobnim udajom
nalezitou ochranu.

Organy verejné moci. Nékteré vase osobni Udaje mame povinnost pfedat organim vefejné moci
zejména v souvislosti s vedenim ubytovaci a evidenéni knihy nebo v souvislosti s odvedenim mistniho
poplatku (napf. méstskému uradu, cizinecké policii). Mizeme je ale pfedat i jinym organim vefejné
moci, pokud to bude v naSem zajmu nebo pokud nas o to pozadaji.

Komu udaje predavame? Konkrétné pfedavame vase osobni tdaje nasledujicim subjektdm:

o Partnefi, ktefi nam poskytuji sluzby tykajici se Webu (napf. spravce a provozovatel Webu a
rezervacniho systému);

e Partnefi, ktefi nas poskytuji urcité dalsi sluzby (napf. poskytovatelé ucetniho, darfiového nebo
pravniho poradenstvi; rozesilatelé obchodnich sdéleni apod.).



Jaka mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja prava?

V souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji mate nasledujici prava. Mizete je uplatnit dopisem na
adresu naSeho sidla nebo na e-mailové adrese dlachkovic@pivovarprachatice.cz.

Pravo na odvolani souhlasu. Pokud zpracovavame vase osobni Udaje na zakladé vaseho
souhlasu, mGzete ho kdykoliv odvolat.

Pravo na pristup. Mate pravo ziskat informace o tom, jaké Udaje o vas uchovavame a jak tyto
udaje zpracovavam a vyzadat si jejich kopii. Prvni kopii vam poskytneme zdarma, u druhé a
dal$i kopie mizeme pozadovat nahradu nezbytnych nakladd na pofizeni kopie.

Pravo na opravu a doplnéni. Pokud zjistite, Ze jsou nami zpracovavané Udaje nespravné,
muZete nas vzdy pozadat o jejich opravu ¢i doplnéni.

Pravo na vymaz. Za urcitych podminek jsme povinni také vymazat osobni udaje, které o vas
uchovavame. Napfiklad tehdy, pokud jiZ na nasi strané neexistuje divod zpracovavat osobni
udaje pro ucely, pro které byly shromazdény. Nebo ve spojitosti s vyhovénim jiné vasi zadosti
(odvolani souhlasu, namitka).

Pravo na omezeni zpracovani. Nechcete-li svoje osobni Udaje vymazat, ale neprejete si,
abychom je dale zpracovavali, mlzZete nas pozadat o omezeni zpracovani vasich osobnich
udaja.

Pravo na prenositelnost osobnich udajd. V nékterych pfipadech nas muzZete pozadat,
abychom vam nebo jiné odpovédné osobé predali osobni Udaje, které o vas uchovavame, a to
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pravo vznést namitku. Mate i pravo podat namitku (pokud vase osobni udaje zpracovavame
na zakladé opravnéného zajmu). My ji pak nejpozdéji do jednoho mésice od obdrZzeni
vyhodnotime a bud zpracovani VaSich osobnich udaju pro tento ucel ukonime, nebo vam
vysvétlime nase dlvody, které si zaslouzi ochranu, a pro¢ budeme ve zpracovani pokracovat.
V pfipadé namitky proti dalSimu zasilani obchodnich sdéleni vasi namitce vyhovime vzdy.

Pravo podat stiznost. Mate-li podezfeni, ze dochazi knezakonnému zpracovani vasich
osobnich Udaju, mate moznost podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich ddaju,
WWW.uoou.gov.cz, adresa Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Tyto Zasady plati od 1.10.2025.


http://www.uoou.gov.cz/

